
Carissimi genitori, 

ad un mese circa dall'inizio dell'emergenza vi scriviamo per fare il punto sulla situazione e 
annunciarvi qualche novità in arrivo. 

Durante questo lunghissimo mese abbiamo affrontato e condiviso insieme una lunga serie di 
difficoltà e abbiamo raggiunto un assetto generale, sicuramente perfettibile, ma sufficientemente 
funzionale a garantire il percorso didattico dei vostri figli. 

Siamo coscienti che ci sono ancora qua e là problemi irrisolti e fragilità da consolidare, ma 
crediamo di poter dire che sono meno delle cose già approntate. Con uno sforzo enorme da parte di 
tutto il personale della scuola abbiamo attivato un sistema di lezioni a distanza, invio e restituzione 
compiti; abbiamo aperto diverse sezioni del registro elettronico; abbiamo formato i docenti; 
abbiamo mantenuto attive le attività integrative (dove possibile); abbiamo fornito tablet a chi non 
era in grado di lavorare da casa; in una parola ci siamo sforzati di non lasciare indietro nessuno e 
siamo ancora in pieno sforzo per risolvere i problemi residui. 

Vi ringraziamo di cuore per tutta la collaborazione che avete fornito al nostro lavoro: a volte 
visibile, a volte invisibile, ma forse per questo ancor più preziosa perché fatta di pazienza silenziosa 
e di comprensione per le difficoltà che gli insegnanti stavano vivendo insieme a voi. Perché ogni 
insegnante si trova a dover collaborare con decine, centinaia anche, di situazioni differenti, e 
nessuno può pensare che le proprie esigenze debbano necessariamente essere rispettate in toto. 
Siamo continuamente costretti a mediare, scontentando un po' ciascuno per aiutare il più possibile 
tutti. 

Se qualcosa ancora non funziona, se un insegnante ancora non riesce ad avviare le videolezioni, se 
negli ultimi giorni i compiti si sono affastellati un po' troppo numerosi, se la maestra non ci ha 
contattato da due giorni, se... a fronte di tutti questi se, che ben conosciamo, vi chiediamo di 
lasciarci lavorare. Segnalate tutti i problemi, chiedete l'aiuto di cui avete bisogno e poi dateci tempo 
di rispondere alle vostre richieste. In questi giorni, lo sapete meglio di noi, il tempo sembra aver 
assunto una nuova fisionomia e ogni cosa è diventata più lenta e faticosa. Ma state tranquilli che se 
ci arriverà una vostra richiesta troveremo una soluzione appena possibile. 

Subito dopo Pasqua si svolgeranno i consigli di classe/interclasse con i rappresentanti dei genitori, e 
quella sarà l'occasione per confrontarsi ed evidenziare gli interventi da approntare per il futuro. 

Veniamo alle novità. La prima riguarda la creazione di una piattaforma unica di condivisione della 
didattica, realizzata con GSuite for Education di Google, che garantirà l'uniformità del progetto 
didattico della scuola e la privacy di tutti gli utenti, perché interna al dominio della nostra scuola 
(@icpiagetmajorana.edu.it). 

Naturalmente, provenendo da una pluralità di strumenti utilizzati dai vari docenti, ci vorrà un po' di 
tempo per poterla utilizzare appieno, e questo costerà un ulteriore sforzo di adattamento anche ai 
vostri figli (e quindi a voi), che faticosamente si erano organizzati per poter gestire al meglio questa 
prima fase di didattica a distanza. Ma è l'ultimo che vi dobbiamo chiedere. Sul sito troverete una 
pagina di istruzioni per accedere alla nuova piattaforma. 



Naturalmente per qualche giorno continueranno a funzionare le vecchie piattaforme, il tempo 
necessario ai docenti per impratichirsi con le nuove app. E il registro elettronico, ovviamente, 
resterà aperto: verrà aggiornato il registro di classe per permettervi di avere un quadro sintetico e 
veloce delle attività in corso nelle varie classi. Anche Materiale didattico e Collabora resteranno 
aperti e saranno utilizzati ogniqualvolta risultino funzionali alle comunicazioni da dare (pensiamo 
specialmente alle prime classi della primaria che necessitano di strumenti agili e di facile gestione). 

La seconda novità è l'apertura (o per meglio dire riapertura) dello sportello di ascolto per gli alunni, 
i genitori e i docenti da parte della dott.ssa Ferrarese, che si è resa disponibile a supportare l'utenza 
della scuola anche a distanza. Anche a lei va il nostro ringraziamento in questo momento difficile. 
A breve, sull'home page del sito, troverete le modalità di accesso allo sportello. 

Siamo sinceramente convinti che questa inedita e gravosa esperienza stia facendo scoprire ai nostri 
ragazzi, e noi tutti, risorse umane, affettive, relazionali che non riuscivano ad emergere e che forse 
non immaginavamo neanche di avere. Ed è un patrimonio inestimabile che ci permetterà di ripartire, 
appena sarà possibile, con energia rinnovata e rafforzata solidarietà. 

      Il Dirigente Scolastico e tutto il personale della scuola 


